ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

vypracované v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob pii zpracovavani osobnich tdajti a o volném pohybu takovych tdaji ve
smyslu ¢lank® 13 a 14 natfizeni (dale jen ,,GDPR*) a zdkonem €. 110/2019 Sb. o zpracovani
osobnich udaju (déle jen ,,Zakon o zpracovani osobnich udaji*)

Kdo zpracovava Vase udaje?

Obchodni jméno: FULL autoservis s.1.0.

Sidlo: Karnikova 1539/20, 62100 Brno — Re¢kovice
Provozovna: Cejl 157/50, 602 00 Brno — Zabrdovice

ICO: 292 00 555

Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Zapsany: C 65178 vedena u Krajského soudu v Brn¢
Statutarni orgén: Ing. Ludék Vostal, Tomas Simigek

Kontakt: info@fullautoservis.cz, +420 602 732 771

dale jako ,,spravce*

Co je to osobni udaj?

ey

Osobnim udajem je prakticky jakakoli informace, ktera dokaze zijici fyzickou osobu
identifikovat pifimo nebo jejim Gcelem je dosaZeni takové osoby. Osobni udaje Ize délit na
obecné (napf. jméno a piijmeni, vk, telefonni ¢islo, misto narozeni, osobni stav apod.) a
citlivé (dnes jsou oznacovany jako zvlastni kategorie osobnich udajl, pfi¢emz se jedna pouze
o tyto osobni udaje — biometrické tidaje, clenstvi v odborové organizaci/politické strang,
etnicky ptivod, filozofické vyznani, genetické udaje, informace o odsouzeni a trestni delikty,
nabozenské vyznani, politické ndzory, rasovy ptivod sexudlni orientace/zivot, zdravotni stav).

Co je zpracovani osobnich udaji?

Zpracovanim osobnich Uidaji se rozumi systematicka ¢innost, kterou spravce provadi s
osobnimi tidaji za uréitym G¢elem. Cinnosti dle pfedchozi véty je zejména: shromazdéni,
zaznamenani, usporadani, strukturovani, ulozeni, pfizpiisobeni nebo pozménéni, vyhledani,
nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, setazeni
¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni.

Zdroje a kategorie osobnich idaju:

Spravce zpracovava osobni udaje (pfimo od vas) které jste mu poskytli, nebo osobni udaje,
které ziskal na zakladé plnéni Vasi objednavky.

Vase identifikacni a kontaktni idaje a udaje nezbytné k plnéni smlouvy.



Zikonny divod a déel zpracovani

Zikonnym ditvodem zpracovani je:

V4as souhlas se zpracovanim osobnich udajti za ucelem poskytovani pfimého marketingu
podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR

Pro ucel uzavteni a plnéni smlouvy (tj. v souladu s poskytovanim naSich sluzeb)
zpracovavame Vase osobni udaje dle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR. Pravnim
zékladem zpracovani Vasich obecnych osobnich tidaju je tedy smlouva.

Jakmile bude smlouva splnéna, musime Vase osobni udaje archivovat po dobu, kterou
predvidaji ptislusné pravni predpisy. Zde je pravnim diivodem zpracovani Vasich obecnych
osobnich Udajl splnéni pravni povinnosti, coZ stanovi €l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR.

Ucelem zpracovani osobnich udajii je:

Vyftizeni Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi
Vami a Spravcem. Pfi objednédvce jsou vyZadovany osobni tdaje nezbytné pro tspésné
vytizeni objednavky podle €l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni (s tim souvisi i nasledné
uskutec¢néni platby, dodani sluzeb, vyfizovani reklamace apod.); Vase osobni tidaje, které
nam poskytnete, vyuzivame k tomu, abychom s Vami mohli smlouvu uzavfit a je-1i mezi
nami smlouva jiz uzaviena, pak je vyuzivame, abychom ji mohli splnit. Zpracovani osobnich
udaju zakaznika probiha bez souhlasu zakaznika, jelikoz pravnim zdkladem zpracovani jeho
osobnich tdaju pro tcely plnéni smlouvy je konkrétni smlouva mezi zdkaznikem a spravcem.
Poskytnuti osobnich udaji je nezbytny pozadavek na uzavieni a plnéni smlouvy, bez
poskytnuti osobnich idajii neni moZné uzavtit smlouvu €1 ze strany spravce plnit jeji
podminky.

Jaké osobni udaje a v jakém rozsahu budeme zpracovavat?

Abychom Vam mohli poskytovat nase sluzby, potfebujeme k tomu znat nasledujici osobni

udaje:

- obecné osobni tidaje: jméno a piijmeni, adresu trvalého pobytu, adresu dodani sluzeb
nebo tovaru, VasSe telefonni Cislo a e-mail.

Jak dlouho budeme udaje uchovavat?

Vase osobni tdaje budeme uchovavat po celou dobu, co budeme plnit nasi vzdjemnou
smlouvu. Po skonceni smluvniho vztahu budeme Vase osobni tidaje uchovavat tak dlouho,
abychom splnili nezbytnou archivacni povinnost podle pravnich piedpisi, které archivaci
ptedpokladaji (t€mito ptedpisy jsou napt. zdkon o UcCetnictvi, zdkon o dani z pfidané hodnoty,
zakon o archivnictvi a evidenci).

Komu dale predavame Vase osobni udaje?

Vase osobni tdaje mohou byt predavany tomuto okruhu osob: poskytovatelé pravnich,
danovych a ucetnich sluzeb, poskytovatelé technickych feseni.



Vase osobni tdaje mohou byt rovnéz ptredavany organiim vefejné spravy a soudiim, to vSak
pouze za ptedpokladu, ze tak stanovi zvlastni pravni piedpis, nebo k tomu date vyslovny
souhlas.

Nasim zpracovateliim jsou Vase osobni uidaje predavany vzdy na zéklad¢ zpracovatelské
smlouvy a v souladu s minimalnim pozadovanym standardem ochrany osobnich udajt, které
GDPR poZaduje.

Spravce neposkytuje, nezvetejiuje a nezpiistupiiuje osobni daje do tietich zemi.
Podminky zabezpeceni osobnich udaji

Spravce prohlasuje, Ze piijal vhodna persondlni, technicka a organizaéni opatfeni k zajisténi
ochrany osobnich udaja.

Spravce prijal technicka opatfeni k zabezpeceni datovych tlozist’ a ulozist’ osobnich udaji ve
spisové podobg.

Spravce prohlasuje, Ze k osobnim tidajim maji pfistup vylucné jim povéiené osoby.

v

V ramci ¢innosti zpracovani osobnich udajl, které pti nasi ¢innosti provadime, nedochézi k
automatickému rozhodovani ani k profilovani.

Jaka jsou Vase prava v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich adaju?

Za podminek stanovenych v GDPR mate:

- pravo na piistup ke svym osobnim udajim podle ¢l. 15 GDPR,

- pravo na opravu osobnich udaju dle ¢l. 16 GDPR,

- pravo na omezeni zpracovani,

- pravo na vymaz dle ¢l. 17 GDPR,

- pravo namitat podle ¢lanku 21 GDPR,

- pravo na preneseni osobnich udajt podle ¢lanku 21 GDPR,

- pravo odvolat souhlas (elektronicky, nebo na korespondenc¢ni adresu),

- pravo podat stiznost ufadu na ochranu osobnich udajii v ptipadé, ze se domnivate, ze
doslo k poruseni vasich prav na ochranu osobnich udaja.

Jak muzZete naplnit sva prava?

Pravo na piistup

Na zaklad¢ Vasi zadosti Vam musime sd¢lit, zda zpracovavame, nebo nezpracovavame Vase
osobni udaje. V ptipadé, Ze je zpracovavame, pak mate pravo na to, abychom Vam sdé¢lili:

a)  zajakym ucelem Vase udaje zpracovavame,

b) v jakém rozsahu jsou tyto udaje zpracovavany,

c) jak dlouho budou uchovavany,

d)  komu budou zpfistupnény,

e) zda miZete podat stiznost Uradu pro ochranu osobnich tidaji.



Z4dost miiZete podat elektronicky, na emailovou adresu info@fullautoservis.cz, nebo postou
na adresu: Karnikova 1539/20, 62100 Brno — Rec¢kovice.

Pravo na opravu
Pokud se domnivate, Ze zpracovavame VaSe nespravné (nepiesné) osobni idaje, pak mate

pravo na jejich opravu. V pfipadé, Ze takovou neptesnost ve svych osobnich udajich zjistite,
dejte nam to na védomi a my bez zbyte¢ného odkladu provedeme napravu. Zadost mizete
podat elektronicky, na emailovou adresu info@fullautoservis.cz, nebo postou na adresu:
Karnikova 1539/20, 62100 Brno — Reckovice.

Prdavo na vymazdni
Za urcitych okolnosti mate pravo, abychom Vase osobni tidaje vymazali. O vymazani Vasich
udajt nds mtizete pozadat kdykoli. Vase osobni udaje vymazeme, pokud:

- jiz vaSe osobni udaje nepotifebujeme pro ucel, pro ktery jste nam je poskytli,

- odvolate svlij souhlas,

- namitate vuci zpracovani vaSich osobnich udaju,

- zpracovavame Vase osobni udaje nezakonné,

- osobni udaje musi byt vymazany, aby se tim splnila zdkonna povinnost,

- jste-li dité, ptip. rodi€ ditéte, které souhlasilo se zpracovanim osobnich udajt pies
internet.

Prdavo na omezeni zpracovani

Muizete nas pozadat, abychom omezili zpracovani vasich osobnich udajt. Pokud Vasi zadosti

vyhovime, Vase osobni udaje budeme pouze uchovavat a déle s nimi pracovat nebudeme.

K omezeni zpracovani Vasich udaji dojde, pokud:

- vase osobni tdaje jsou nespravné a to dokud neovéeiime jejich spravnost,

- zpracovavame osobni udaje nezakonné, avSak Vy nesouhlasite s jejich vymazanim a na
misto toho zadate, abychom zpracovani Vasich osobnich udaji jen omezili,

- vase udaje jiz nepotiebujeme, ale potiebujete je Vy k prokazani, uplatiiovani nebo
obhajovani svych prav,

- namitate vici zpracovani VasSich osobnich tidajii a to dokud neovétime, zda nase
opravnéné zajmy prevazuji nad vasimi divody.

Prdvo na pienosnost dat

Mate pravo zadat, abychom Vam poskytli Vase osobni udaje v elektronické formé (napf.
soubor XML nebo CSV), ktera Vam umozZni snadno si pfenést data do jiné spolecnosti. Také
nas muzete pozadat, abychom Vase osobni udaje pienesli vybrané spole¢nosti pfimo my.
Vasi zadosti vyhovime v ptipadé, Ze jste nam poskytli osobni tidaje pfimo Vy a dali jste nam
k jejich zpracovani souhlas

Prdavo namitat

Mate pravo namitat, Ze zpracovavame Vase osobni iidaje. Pokud VasSe osobni udaje
zpracovavame v nasledujicich pripadech:

- z diivodu naseho opravnéného zajmu,



- vytvafeni zdkaznického profilu,
- muzete namitat jejich zpracovani, mate-li k tomu osobni diivody.

Jak muZete tato prava vykonavat?

S Vasi zadosti se miizete na nés obratit nékterym z téchto zpiisobti:
Emailem: info@fullautoservis.cz, nebo postou na adresu: Karnikova 1539/20, 62100 Brno —
Reckovice.

V pripadé, Ze se domnivate, Ze doSlo k poruseni VaSich prav na ochranu osobnich idaji
mate pravo podat stiznost dozoréimu organu kterym je U¥ad na ochranu osobnich
udaji na adrese:

Utad pro ochranu osobnich udaji

Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

ICO: 70837627

Telefon: ustiedna: +420 234 665 111 (neposkytuje konzultace)
informace: +420 234 665 800 (informacni linka je k dispozici vzdy v ttery a ¢tvrtek
Od 13.00 do 15.30)

WWW: https://www.uoou.cz
E-mail: posta@uoou.cz
ID datové schranky: gkbaa2n

Tyto zésady ochrany osobnich tidajii jsou platné a G¢inné od: 24.04.2019
aktualizace dne 28.05.2025

* X %
* *

* GDPR *

* *
* gk

The General Data Protection Regulation
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